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네이버플러스 멤버십



네이버플러스 멤버십

  월 4900원의 비교적 저렴한 가격에 네이버 쇼핑시 적립금 
추가 혜택을 주고 음원 스트리밍, 영화·방송 감상, 웹툰 미리
보기, 클라우드 등 여러 서비스를 제공하는 멤버십이다. 

  처음 이 서비스가 시작 했을 때에는 네이버의 자사 서비스
를 많이 사용하는 사람들에게만 좋은 혜택들이 많았지만 시
간이 지나 점차 다른 플랫폼과 협력하여 다양한 혜택이 추가
되어 네이버 서비스 외에도 받을 수 있는 혜택이 많아졌다.

  이 점을 활용하여 네이버플러스 멤버십의 가입자를 늘린다
면 다른 혜택을 위해 네이버 서비스에 점유율이 높아질 것 
으로 예상된다.





문제점

눈에 띄지 않는 로고 디자인

  기존 로고는 네이버의 기본 톤앤매너에 너무 자연스럽게 
녹아들어 있어서, 프리미엄이나 특별한 혜택이라는 느낌이 
시각적으로 확 와닿지 않는다.



문제점

직관적인 혜택 노출 부족

  사용자들이 자신이 어떤 혜택(티빙, 웹툰 쿠키, 영화 할인 
등)을 받을 수 있는지 메인 화면에서 직관적으로 확인하기 
어려움



문제점

구매 여정에서의 강력한 어필 부족

  쇼핑 시 적립 혜택이 크다는 것을 결제 직전에야 인지하거
나, 아예 간과하고 넘어가는 경우가 많음



구독제 시장 현황

플랫폼 락인(Lock-in) 경쟁

단일 서비스만으로는 유저를 붙잡을 수 없게 되자, 전혀 다
른 업종을 묶어버리는 '결합 구독'(예: 배민+넷플릭스, SKT 
우주패스)으로 이탈을 방어하는 추세



타겟 설정 네이버를 이용하고 있지만 멤버십은 가입하지 않은 사람 

약 4,300만 명

약 1,000만 명

네이버의 월간 활성 이용자(MAU) 네이버플러스 멤버십 누적 가입자



리뉴얼 목표

목표1
다른 구독 서비스 이용 가능, 멤버십 전용 쿠폰 등의 키워드에 집중

단순한 쇼핑 혜택을 넘어, 내 여가 시간(티빙, 웹툰 등)까지 책임지는

'라이프스타일 필수템'으로 포지셔닝

목표2
단순히 혜택 리스트를 나열하는 대신, "주말에 티빙 보며 쉴 때", "생
필품 쇼핑할 때" 등 유저의 일상 타임라인에 멤버십이 어떻게 녹아드
는지 보여주는 웹사이트 구성



브랜드 네이밍

네이버 ONE 멤버십

기존의 플러스의 단순히 추가가 된다는 과정을 넘어

네이버 멤버십 하나면 된다는 의미



브랜드 컨셉

핵심가치
쇼핑, 결제, 미디어 콘텐츠를 아우르는


‘올인원(All-in-one) 구독

모티브 그라데이션

디자인컨셉 뫼비우스의 띠



전용 컬러

NAVER GREEN
HEX #03F05A

RGB 3  240  90 

NAVER SKY
HEX #1EBAF5

RGB 30  185  245 

NAVER BLUE
HEX #5090F1

RGB 80  144  241 

NAVER PURPLE
HEX #A477F4

RGB 164  119  244

NAVER PINK
HEX #DC7DA9

RGB 125  169  220 



VARIATION
심볼마크
쇼핑이 포인트가 되고 다시 쇼핑으로 이어지는 

네이버 생태계 특유의 '락인(Lock-in) 효과' 표현

Flat

Line

네이버 로고

+
뫼비우스의 띠



로고 타입

네이버 ONE 멤버십
네이버 ONE 멤버십

네이버 나눔스퀘어 네오 Heavy 자간 -5%

나눔스퀘어 네오는 나눔스퀘어 시리즈로 새롭게 출시된 네이버 브랜드 폰트

나눔스퀘어 고유의 직선적인 형태를 계승하고 있으며,

친근한 미감과 안정적인 글줄이 특징으로

다양한 환경에서 문장을 주목도 있게 전달하기 좋은 폰트



워드마크
심볼마크와 로고타입의 영문 N이 호환 될 수 있는

시그니처 워드마크



BI 활용

기본형 축약형

컬러응용

가로형



최대 5% 무한 적립



Story Board

비회원
네ONE멤 광고 멤버십 혜택

혜택 한 눈에

요금제 옵션

웰컴 혜택

쇼핑 혜택

콘텐츠 혜택

라이프 혜택

맴버십 스튜던트

맴버십 패밀리

회원
마이 멤버쉽 혜택 리포트

혜택 변경

패밀리 관리

스마트스토어 맴버십 혜택 강조



Grid System - PC

min-width 1200px

columns         12

offset     Center

col-width  78px 

gutter         24px 



Grid System- Mobile

min-width 360px

columns           6
offset         20px
col-width   40px 
gutter        16px 



스타일 가이드

TYPOGRAPHY PC
Mobile

16px
14px

h1 나눔스퀘어 네오

h2 나눔고딕

h3 나눔스퀘어 네오

h4 나눔고딕

p 나눔고딕

small 나눔고딕

600 1.125em / auto

400 1em / 150%

400 0.875em / 150%

900 1.8em / 150%

500 1.5em / 150%

900 1.25em / 135%



스타일 가이드

COLOR PALETTE

NAVER Green
#03F05A
NAVER Green - dark
#03C85A

NAVER Sky
#1EBAF5
NAVER Sky - dark
#1E9BF5

NAVER Blue
#5090F1
NAVER Blue - dark
#505FDC

NAVER Purple
#A477F4
NAVER Pink
#DC7DA9

Smorky Black
#101720
Dark Gray
#B1B1B1
Bright Gray
#EFEFEF
Pure White
#FFFFFF

Light Red
#FF4E51



스타일 가이드

ELEMENTS

Card - small radius 30 Card - big
Title radius 100%

radius 50

Button radius

Button

100% Tap

tap1 tap2 tap3



적용 모습



Before After

적용 모습



웹페이지


